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ES ASUR –ASUR formations 
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• 2016 Ventilation non invasive

• 2017 Réanimation nouvelles recommandations

• 2018 Santé au travail, prendre soin de son mental

• 2019 Le polytraumatisé

• 2020 Accident de masse, gestion événement

• 2020 COVID 

• 2021 La réa dans tous ses états

• 2022 Résilience

• 2023 Grossesse complexe et réanimation NN

• 2024 Réseau de soins, système de santé

• 2025 Au cœur du problème 

Programme FC 
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QUELS SONT LES FACTEURS FAVORISANT LE 
MAINTIEN AU TRAVAIL OU LE DEPART PRECOCE 

DANS LE MÉTIER D’AMBULANCIER ?

Master of Advances Studies (MAS) en administration publique (MPA)

Sandrine DENEREAZ
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« Le départ comment tu l'as choisi comment tu y es rentrée pour 
moi c'est ça qui me fait tenir ».

Saupoudré d’un peu de résilience innée

Où est la différence ? 
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Mandat de FC 2022



Ecole Supérieure d’Ambulancier et Soins d’Urgence Romande 11©ASUR Formation

Mandat 2022
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Pari osé !
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3 jours avant la formation !
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• https://www.viacharacter.org/character-strengths

Pré requis 

https://www.viacharacter.org/character-strengths
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Programme de la journée 
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Programme de la journée   
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A vous de jouer 
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• Réussite totale

• 98% de taux de recommandation

• 480 personnes formées, infirmiers, ambulanciers, etc.

• Cadeau aux 3 meilleures équipes de l’année

• Utile de le faire de manière systémique

• Avoir les bons orateurs

• Croire en son message et à sa plus-value

• Ne pas être moralisateur 

Conclusions 
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C’est reparti …



Ecole Supérieure d’Ambulancier et Soins d’Urgence Romande 20©ASUR Formation

2 cantons, 2 salles, 2 ambiances
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• Je note, avec recul, que ce cours a offert, à l’insu des organisateurs, un exutoire révélateur du malaise intra
et para-institutionnel - de forme systémique - qui règne dans certaines corporations. Ce malaise a aussi
émergé dans les cantons XX, il y a une dizaine d’années et plus avant encore au sein des organisations de
polices. Mais, aujourd’hui, grâce à des formations continues, en éthique notamment, grâce à des analyses
de pratiques comportementales et à des accompagnements psychologiques : des voies d’apaisement, de
régulation et de résolution produisent leurs effets.

• Il ressort aussi de ce cours que l’apport de compétences extérieures aux professions préhospitalières,
hospitalières et de sauvetage aérien est bénéfique et permet d’élargir l’horizon des connaissances.

• Enfin, j’ai constaté que plus les participant.e.s bénéficiaient de qualifications continues ou postgrades plus
ils.elles s’adaptaient et profitaient d’une telle journée de radiographie personnelle et institutionnelle.

• Plus les participant.e.s résistaient, plus le malaise est profond.

• La résistance des participant.e.s était le symptôme d’un malaise profond.

Mais… analyse des formateurs
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Introduction de la résilience en formation 
professionnelle initiale 
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Conclusion 
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Echanges

Questions ? 
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Merci pour votre attention 
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Sources

https://nonprofitquarterly.org/the-problem-with-resilience/
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